Anexa la ROI nr. 2015/18.09.2025

GHID PRACTIC PRIVIND PREVENIREA Si
COMBATEREA HARTUIRII PE CRITERIUL
DE SEX S| A HARTUIRIl MORALE LA
LOCUL DE MUNCA

Implementat la nivelul Scolii Gimnaziale ,,Adrian V. Radulescu” Murfatlar

1. Introducere si Politica de Toleranta Zero

Scoala Gimnaziala ,Adrian V. Radulescu” Murfatlar se angajeaza ferm sa asigure un mediu de lucru
incluziv, sigur si bazat pe respect reciproc, in care demnitatea fiecarui salariat este protejata in mod
absolut. In deplina concordanta cu legislatia nationala si europeana, institutia aplica o politica de
toleranta zero fata de orice forma de discriminare, hartuire pe criteriul de sex sau hartuire morala
(psihologica/bullying) la locul de munca.

Toti angajatii au dreptul la conditii de munca optime, care sa permita o viata profesionala si personala
echilibrata, fara teama de a fi supusi unor comportamente degradante, umilitoare sau ofensive.
Conducerea unitatii scolare se asigura ca toate situatiile de conduitd necorespunzatoare sunt
semnalate si solutionate cu promptitudine, impartialitate si confidentialitate deplina.

2. Scopul, Aplicabilitatea si Principiile de Lucru

2.1 Scopul documentului

Prezentul ghid are ca obiectiv stabilirea unui cadru intern solid de implementare a masurilor
de prevenire si combatere a hartuirii, punand la dispozitia personalului didactic, didactic auxiliar si
nedidactic proceduri clare si transparente pentru raportarea incidentelor, protejarea victimelor si
sanctionarea ferma a comportamentelor abuzive.

2.2 Aplicabilitate

Prevederile acestui ghid se aplica fara exceptie:

e  Tuturor salariatilor Scolii Gimnaziale ,Adrian V. Radulescu” Murfatlar, indiferent de tipul
contractului de munca, functie sau nivel ierarhic.

e Persoanelor cu care salariatii interactioneaza direct in timpul programului de lucru sau in
indeplinirea atributiilor de serviciu, inclusiv vizitatori, reprezentanti legali ai elevilor, furnizori de
servicii sau parteneri institutionali.

e Activitatilor desfasurate in incinta institutiei, precum si in cadrul deplasarilor in interes de
serviciu, cursurilor de formare profesionald, conferintelor sau evenimentelor organizate sub
auspiciile scolii.



2.3 Principii fundamentale

in gestionarea si analizarea cazurilor de hartuire, se vor respecta cu strictete urmatoarele principii:

1. Egalitatea de sanse si tratament: Eliminarea oricaror disparitati sau tratamente
discriminatorii bazate pe sex in procesele de recrutare, promovare, salarizare sau formare
continua.

2. Confidentialitatea: Protejarea absoluta a datelor cu caracter personal si a detaliilor continute
in sesizari, discutiile din cadrul investigatiei fiind strict confidentiale.

3. Prevenirea victimizarii: Este strict interzisa sanctionarea, concedierea sau aplicarea oricarui
tratament defavorabil unui angajat pe motivul ca acesta a refuzat sa se supuna hartuirii sau a
depus o plangere/a depus marturie in cadrul unei proceduri.

4. Sarcina probei: Angajatul victima trebuie sa dovedeasca elementele de fapt ale hartuirii
morale, insa sarcina probei revine angajatorului, care trebuie sa demonstreze ca nu a avut loc un
act de hartuire. Intentia de a prejudicia nu trebuie dovedita.

3. Cadru Legal National si European

Procedura interna este elaborata in deplina conformitate cu urmatoarele acte normative:

e Directiva Europeana 2000/78/CE a Consiliului din 27 noiembrie 2000, care defineste
hartuirea ca forma de discriminare ce incalca demnitatea persoanei.

e Legea nr. 167/2020 pentru modificarea si completarea Ordonantei Guvernului nr. 137/2000
privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare si a Legii nr. 202/2002 privind
egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati.

e Hotararea de Guvern nr. 970/2023 pentru aprobarea Metodologiei privind prevenirea si
combaterea hartuirii pe criteriul de sex, precum si a hartuirii morale la locul de munca.

e  Codul Muncii (Legea nr. 53/2003 republicata, cu modificarile si completarile ulterioare).

4. Definitii Extinse si Tipologii de Comportament Abuziv

Pentru o identificare corecta a abuzurilor, ghidul detaliaza formele sub care se pot manifesta hartuirea
si comportamentele asociate:

4.1 Discriminarea directa si indirecta

e Discriminare directa: Situatia in care o persoana este tratata mai putin favorabil, pe criterii
de sex, decat este, a fost sau ar fi tratata o alta persoana intr-o situatie comparabila.

e Discriminare indirecta: Situatia in care o dispozitie, un criteriu sau o practica aparent neutra
ar dezavantaja in special persoanele de un anumit sex, cu exceptia cazului in care este justificata
obiectiv de un scop legitim.

4.2 Hartuirea pe criteriul de sex si hartuirea sexuala

Se manifesta prin comportamente nedorite legate de sexul persoanei sau cu conotatie sexuala (fizica,
verbala sau non-verbalad), avand ca efect lezarea demnitatii si crearea unui mediu ostil, intimidant sau
degradant. Acestea includ, dar fara a se limita la:



e  Comentarii, glume obscene, insinuari jignitoare sau remarci sexiste/rasiste/homofobe.

e  Contact fizic nedorit (sarut, atingere, mangaieri, imbratisari fortate sau frecare usoara de o
persoana).

e Intrebari nejustificate si persistente despre viata privatd, activititile sexuale, orientarea
sexuala sau statutul marital.

e  Sugestii sau amenintari explicite ori implicite privind faptul ca favorurile sexuale pot aduce
beneficii profesionale (promovare, evaluare favorabild) sau ca refuzul lor va afecta cariera.

e  Priviri insistente, gesturi grosolane sau fluieraturi.

4.3 Hartuirea morala la locul de munca (Bullying si hartuire psihologica)

Orice comportament necorespunzator, repetitiv sau sistematic, manifestat prin limbaj oral sau scris,
gesturi sau acte intentionate, care afecteaza personalitatea, demnitatea sau integritatea fizica ori
psihologica a unui angajat. Formele comune includ:

e  Comportament intimidant, abuziv din punct de vedere fizic sau amenintator.

e Denigrarea, ridiculizarea sau umilirea constanta a unei persoane, in special in fata colegilor
sau a subalternilor.

e Invinuirea sistematica a unei singure persoane pentru probleme sau esecuri comune.

e Tipatul la colegi sau utilizarea unui ton agresiv pentru a solicita Tndeplinirea sarcinilor de
serviciu.

e Subminarea constanta a autoritatii profesionale si cautarea nejustificata de ,nod in papurad”
(critica neconstructiva persistenta).

e  Cyberbullying: transmiterea de e-mailuri, mesaje text sau postari pe retelele sociale care
contin abuzuri, amenintari, sarcasm sau limbaj de injosire.

e Izolarea intentionata a unui angajat prin ascunderea informatiilor necesare pentru indeplinirea
sarcinilor de lucru sau ignorarea sistematica a acestuia.

e Atribuirea de sarcini imposibile, suprasolicitarea sau stabilirea unor termene limita complet
nerealiste cu scopul de a provoca esecul angajatului.

e  Atribuirea de sarcini fara rost, care nu au nicio legatura cu fisa postului ocupat.

e  Folosirea autoritatii ierarhice pentru a solicita realizarea de comisioane sau sarcini personale.

IMPORTANT: Delimitarea de actiunile legitime de management

Masurile luate de conducerea scolii in mod rezonabil si justificat NU reprezinta hartuire
morala. Actiunile legitime de management includ: stabilirea unor obiective de performanta clare
si termene limita realiste, atribuirea de sarcini conforme cu fisa postului, oferirea de feedback
constructiv, initierea proceselor legale de management al performantei, informarea angajatului
cu privire la un comportament necorespunzator si emiterea de instructiuni sau dispozitii legale.

5. Roluri si Responsabilitati Institutionale

5.1 Conducerea Scolii (Directorul si Consiliul de Administratie)

e Asigura diseminarea si cunoasterea prezentului ghid de catre toti angajatii institutiei.

e Promoveaza activ o cultura organizationala bazata pe onestitate, respect egal si demnitate,
reducand stresul ocupational si riscul comportamentelor abuzive.

e  Numeste oficial prin decizie o persoana responsabila (Consilierul de etica) pentru primirea si
inregistrarea sesizarilor.

e Dispune aplicarea imediata a procedurilor de cercetare disciplinara in cazul in care
investigatiile confirma faptele de hartuire.



5.2 Persoana Responsabila Desemnata

e  Ofera consultanta, sprijin si indrumare confidentiala oricarui salariat care solicita informatii
despre fenomenul hartuirii.

e Asigura suportul initial pentru victime, actiondnd cu maxima sensibilitate, grija s
confidentialitate.

e Participd nemijlocit la instrumentarea si solutionarea plangerilor formale si informale s
raporteaza conducerii stadiul acestora.

6. Procedura Detaliata de Solutionare a Sesizarilor

Orice angajat care considera ca este victima unui act de hartuire este incurajat sa ia atitudine.
Tacerea nu reprezinta o solutie, iar legislatia ofera protectie integrala impotriva represaliilor.

6.1 Pasul 1: Abordarea directa (Daca este posibil)

Victima va informa, pe cat posibil, presupusul hartuitor cu privire la caracterul nedorit, deranjant si
ilegal al comportamentului sdu, solicitandu-i incetarea imediata. in cazurile de abuz de autoritate
ierarhica sau atunci cand victimei ii este teama de represalii, acest pas poate fi omis, trecandu-se
direct la sesizarea interna.

6.2 Pasul 2: Depunerea plangerii

Plangerea se face in scris (formal) sau prin discutie directa (informal) si poate fi depusa de persoana
vatamata sau de un martor direct al incidentului. Plangerea scrisa trebuie sa descrie detaliat natura
incidentului, datele, orele, faptele concrete si eventualii martori sau probe disponibile (mesaje, e-
mailuri).

6.3 Pasul 3: Intocmirea Raportului de Caz

Persoana responsabila desemnata va inregistra plangerea si va demara evaluarea initiala. Aceasta
va audia separat victima (pentru a clarifica rezultatul dorit si a-i prezenta optiunile) si persoana
reclamata (oferindu-i posibilitatea de a raspunde acuzatiilor si prezentandu-i prevederile legale).
Raportul de caz trebuie finalizat in termen de maximum 3 zile de la depunerea sesizarii.

6.4 Pasul 4: Solutionarea Informala sau Formala
A. Solutionarea Informala

Se aplica exclusiv daca victima isi exprima optiunea in acest sens. Presupune o discutie de mediere
facilitatda de persoana responsabila cu persoana reclamata, care poate nu a constientizat ca
comportamentul sau a fost nedorit sau interpretat gresit. Daca se obtine incetarea comportamentului
si o rezolutie acceptabila pentru victima, procesul se incheie. Termenul maxim este de 10 zile
lucratoare. Alegerea acestei cai nu exclude posibilitatea activarii procedurii formale daca hartuirea
continua.

B. Solutionarea Formala (Ancheta Interna)

Se declanseaza la solicitarea victimei sau daca solutionarea informala a esuat. Conducerea scolii va



constitui o Comisie de ancheta (asigurand un echilibru intre sexe si reprezentarea paritard). Comisia
va analiza documentele, va audia separat toate partile implicate si martorii relevanti.

Toti participantii la audieri au dreptul de a fi insotiti de un reprezentant al sindicatului. Data fiind
confidentialitatea strictd a procesului, este complet interzisd inregistrarea audio sau video
neautorizata a intalnirilor; incélcarea acestei interdictii constituie abatere disciplinaré grava. La finalul
investigatiei, comisia Tnainteaza un raport cu concluzii si recomandari clare catre Director. Intreg
procesul formal se va finaliza in maximum 30 de zile de la reclamatie.

7. Sanctiuni Disciplinare si Raspunderea Contraventionala

7.1 Sanctiuni interne (disciplinare)

Daca investigatia confirma existenta unui act de hartuire, bullying sau discriminare, conducerea scolii
va aplica sanctiuni ferme si proportionale cu gravitatea faptelor, conform Codului Muncii si
Regulamentului Intern:

e  Avertisment scris.

e Retrogradarea din functie, cu acordarea salariului corespunzator functiei in care s-a dispus
retrogradarea.

e Reducerea salariului de baza si/sau, dupa caz, a indemnizatiei de conducere.

e  Suspendarea disciplinara a contractului individual de munca.

e Desfacerea disciplinara a contractului individual de munca (concedierea) — aplicabila
obligatoriu Tn cazurile grave, cum ar fi actele de violenta fizica sau hartuirea sexuala persistenta.

Sanctionarea acuzatiilor calomnioase: Daca analiza dovedeste ca acuzatia a fost
superficiala, complet nefondata sau facuta cu vadita rea-credinta in scopul obtinerii de
avantaje personale, se vor lua masuri disciplinare ferme impotriva reclamantului.

7.2 Raspunderea contraventionala conform Legii nr. 167/2020

Raspunderea disciplinara nu inlatura raspunderea contraventionala. In conformitate cu prevederile
legale, se aplica urmatoarele amenzi:

e Dela 10.000 lei la 15.000 lei pentru orice angajat care savarseste acte de hartuire morala ce
lezeaza drepturile sau demnitatea altui angajat.

e De la 30.000 lei la 50.000 lei pentru angajatorul (institutia) care nu Tsi indeplineste obligatia
de a lua masuri de prevenire si combatere a hartuirii sau nu prevede sanctiuni disciplinare in
regulamentul intern.

e De la 50.000 lei la 200.000 lei pentru nerespectarea de catre angajator a interdictiei de a
stabili reguli sau masuri interne care sa oblige sau sa indemne angajatii la acte de hartuire.

8. Cai de Atac Externe

Angajatul care se confrunta cu acte de hartuire are dreptul legal de a sesiza direct si institutiile
externe statale:

1. Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii (CNCD): Care poate constata faptele,
aplica amenzi contraventionale si obliga angajatorul sa ia masuri de stopare a abuzurilor sau sa
achite sumele necesare pentru consilierea psihologica a victimei. Neindeplinirea masurilor CNCD



atrage o amenda suplimentara pentru institutie intre 100.000 lei si 200.000 lei.

2. Inspectoratul Teritorial de Munca (ITM): Care verifica existenta clauzelor obligatorii anti-
hartuire in Regulamentul Intern si respectarea legislatiei muncii.

3. Instanta de judecata: Tribunalul poate dispune obligarea angajatorului la stoparea hartuirii,
reintegrarea pe post, plata de despagubiri egale cu salariile de care a fost lipsit angajatul, daune
compensatorii si morale, precum si plata consilierii psihologice stabilite de medicul de medicina
muncii.

9. Monitorizare, Evaluare si Diseminare

Scoala Gimnaziala ,Adrian V. Radulescu” Murfatlar va asigura transparenta totala a acestor masuri
prin:

e Afisarea prezentului ghid la avizierul institutiei (in cancelarie si spatiile administrative) si
publicarea pe site-ul oficial.

e  Comunicarea textului integral catre toti salariatii prin intermediul grupului de WhatsApp.

e Organizarea anuala a unor sesiuni scurte de informare si constientizare privind normele de
conduita si combaterea stresului ocupational.

Persoanele responsabile vor arhiva plangerile si documentele aferente intr-o evidenta strict
confidentiala si vor colecta anual, in mod anonim, date statistice pentru a evalua daca politicile interne
aplicate sunt eficiente sau necesita revizuiri.

Aprobat in conformitate cu HG 970/2023 si Legea 167/2020.
Document oficial de management al calitatii si eticii profesionale — Scoala Gimnaziala ,Adrian V.
Radulescu” Murfatlar



